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| Raport privind indeplinirea planului de dezvoltare a
| Spitalului de Pneumoftiziologie Brasov, 2012-2014
Avind in vedere ci ne propunem ca Spitalul si devind o unitate etalon de furnizare de
vicii medicale la ni\)el loco-regional, urmarim permanent asigurarea calitaii si sigurantei

actului medical.

In acest sens, in perioada 2012-2014 preocupdrile noastre s-au axat pe:

»  servicii medicale care si facd faa cerintelor si nevoilor populatiei, dar si
dezvoltarii tehnice actuale ‘

» | obtinerea satisfactiei pacientilor si personalului angajat

» | asigurarea unui mediu optim de lucru.

Al L ol s . ;
1 concordantd cu obleo‘hvele strategice propuse, respectiv:

1. Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii Spitalului.

2. Dezvoltarea unui mediu de asistentd medicala de calitate. ‘
 realizat urmétoarele obiective specifice din Planul managerial de dezvoltare al Spitalului
Preumaftiziologie BJ"a§0v pentru perioada cuprinsd intre anii 2012-201 g

Lo Bl ) . . . e .
» Reconfigurarea structurii organizatorice a Spitalului Tn vederea transformarii in spital
de categoria 2M:

a) ]chtluderea in structura organizatorica a: ‘
o Compartimentului de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale —
|| G.P.CIN. ‘
Compartimentului Evaluare si Statisticd medicald spital
Compartimentului Asistentd sociald
o Laborator e Somnologie in cadrul Spitalului
o Dotarea dispensarului TB Brasov cu aparaturd medicala imagistica — ecograf
o Dispensarului TB Sicele care functiona in cadrul Spitalului ‘Municipal Sacele,
' care face parte din unitifile sanitare cu paturi desfiintate previzute in anexa nr. 2
aH.G.nr. 212/09.03.2011 |
b) Contracte de colaborare privind activitatea de invitamant medical cu studenti si
rezidenti, proie‘cte de cercetare stiintifico-medicald, in principal cu Universitatea
Transilvania din Bragov, Facultatea de Medicina Generala si institutiile de profil din
tard si strdindtate ‘
¢) Certificarea ISO 9001, ISO 14001 si [SO 18001, garantia indeplinirii unor standarde
de calitate, utile si pentru procesul de acreditare a Spitalului
o Respectarea circuitelor functionale si a procedurilor conform standardelor de
acreditare
o Implementarea unui sistem de management al calitatii necesar in vederea obtinerii
- acreditdrii spitalului ‘
d) Aplicarea gi/sau elaborarea de ghiduri de practica medicald si proceduri operationale
peptru fiecare DRG 1n parte tratat in Spital si adaptate spitalului, in concordanta cu
sta;ndardele nationale si europene ‘
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» ImJun atitirea calititii serviciilor hotelicre:

~ Aplicarea de masuri de igienizare §i reparatii in toate pavilioanele Spitalului (cu
pred;ﬁdere silile de tratament, grupurile sanitare, oficiile, bucétdria, saloane;
amplasarea la Pavilionul III de lavoare in toate saloanele

~  Modernizarea spalitoriei spitalului prin mutarea §i reamenajarea ei intr-un spatiu
adecvat si dotarea cu magini de spilat !

- ]Z)'e#voltarea platformei tehnice cu amenajarea laboratorului de somnologie si
imbungtatirea conditiilor de lucru de la Pavilionul II prin amenajare vestiar si grup
sanﬁtar cu dus pentru personal, amenajare grup sanitar pacienti care sunt programati

 pentrujinvestigatii paraclinice ‘

'~ Reconditionarea meselor din saloane pacienti, silile de tratament, toate salile de mese,

1 prez{:um si a scaunelor din Spital

‘

‘

|

-~ LaPavilionul I
" modificarea sistemului de Incélzire prin inlocuirea sobelor de teracotd cu centrala
| ' termica si calorifere, ceea ce a condus la cresterea confortului termic, cresterea
I |

|

\

 sigurantei si a suprafetei utile din saloane;
locuirea %eamurilor cu tAmplirie din lemn cu geamuri cu tAmplarie PVC,;
zugravirea tuturor spatiilor si inlocuirea pardoselii cu covor PVC sanitar;

precum si dotarea cu un lavoar inox profesional dublu pentru spélat vase;
; amenajar%:a grupului sanitar de la parter, iar la cel de la etaj instalarea §i a unui

locuirea intregii instalatii de iluminat din saloane §i holuri de acces, precum si a
| ilﬁ_stala‘,[iilor electrice; ‘

o amenajarea la parter a unui vestiar pacienti mai mare, precum si a doud saloane
pentru spitalizare de zi cu capacitate de 6 paturi; ‘

! o | rgparare ac&peris. f

' — Modernizarea Dispensarului TB Bragov si a ambulatoriului de specialitate

o | inlocuirea ferestrelor cu tdmplirie de lemn din cabinetele de consultatie, cabinet
DOT, laborator de radiologie si imagisticd medicald, compartiment de explorari
functionale, cabinet asistente teren si registraturd cu ferestre cu tAmplirie PVC si

|
|
|
|
|
|
1
; geam termopan ‘
\
|
|
\
|
|

o reconditionarea mobilierului din cabinetele din dispensar si ambulatoriul de
~ specialitate
o zhgrivirea in intregime a dispensarului si ambulatoriului de specialitate

o| reamenajarea accesului in dispensar si ambulatoriu (reparare rampa de acces targa
si persoane in fotoliu rulant, creare spatiu exterior de asteptare pentru pacienti,
extindere pflrcare, reparare gard si zugravire fatada) !

o reamenajare intrare in ambulatoriu integrat al Spitalului: inlocuirea atét a usilor de
intrare in dispensar si ambulatorin, cét si a peretelui din lemn dintre ambulatoriu

| cabinet pediatrie cu timplarie PVC si geam termopan. ‘

L2

|

\

\

|

» Imbunatitirea calitdtii serviciilor medicale furnizate de catre Spital:

a) Diversificarea serviciilor medicale oferite de Spital prin realizarea laboratorului de
somnologie

b) Diverificarea serviciilor medicale oferite de Spital prin incheierea pentru anul 2013,
suplimentar fata de serviciile medicale contractate in anul 2012, contract de furnizare
de servicii medicale cu Casa de Asigurdri de Sénitate a Judetului Bragov pentru
urmaitoarele tipuri de servicii medicale: }
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e | Servicii medicale spitalicesti care nu necesiti mterndrea prestate 1n regim de
spitalizare de zi: ‘

| - Explorar1 functionale respiratorii speciale — teste de diagnosticare, titrare

| si monitorizare a pacientilor cu Sindrom de Apnee in Somn.

| — Toracocenteza evacuatorie in scop terapet itic

| — Tratamentul astmului brongic acutizat

}- Servicii medicale in ambulatoriul de specialitate clinic, servicii diagnostice si

|

terapeutice:

Servicii diagnostice simple:

| —  Spirometrie

! : —  Spirograma + test farmacodinamic bronhomotor

l | Servicii diagnostice complexe:

| — Bronhoscopie

¢) Servicii medicale de bazi in ambulatoriul de specialitate pentru specialitatile
paraclinice: hematologw, biochimie, imunologie, exudat faringian, analize de urin,
examene din secretii uretrale, otice, nazale, conjunctivale si puroi, precum §i examen

‘ lichid |punctie; contractarea serviciilor medicale pardchmcnv cu CAS Bragov a fost

! posibild datoritd extinderii certificdrii RENAR pentru laboratorul de analize medicale
de la compartimentul bacteriologie specifica Bk, la intreg laboratorul

d) Imbunatitirea bazei materiale pentru desfasurarea optima a activité‘gilor medicale, de
cercetare si administrativa prin:

o dotarea dispensarului TB Bragov cu aparatura medicald 1rnag1stlca ecograf

o dotarea d1spensarulu1 TB Brasov, laboratorului de radiologie si 1mag1st1ca
medicald, compartimentului bronhologie, compartimentului de statisticd si
gvaluare medlcala, compartimentului de informatica medicala, compartimentului
financiar-contabil si a laboratorului de analize medicale cu aparaturd de
¢limatizare
¢
i
¢
i
1

O

 dotarea laboratorului de somnologie cu aparaturd de inregistrare si stocare a

nregistrarilor de somnologie
sontinuarea procesului de modernizare a formelor de comunicare si transmitere a

C
informatiilor in procesul medical, de cercetare stiintificd si administrativ prin
epararea de echipamente IT si aparate de copiat

|
|
|
| » m{‘) nititirea conditiilor pentru paciertii internati:
i i
|

a) ][m])u:f atitirea conditiilor pentru pacientul internat: frigidere, lenj’erie noud de pat,

reconditionarea frigiderelor si a mobilierului medical (pdtULrl noptiere, mese) din

sa.((oane si inlocuirea instalatiilor de iluminat cu unele mai performante i mai putin
consumatoare de curent electric, introducerea de televizoare in cit mai multe saloane
pehtru pacienti

b) Imbunatitirea conditiilor pentru servirea hranei in toate pav1hoanele inlocuirea
veselei deteriorate, a canilor si a vaselor de alimente deteriorate din sectii, a
1'a¢€tmurﬂor deteriorate si amenajarea sililor de mese (zugrivire, recondifionare mese

| s1 scaune)

c) ()ht1n=rea prin donatie a unui mijloc de transport, pentru a veni in Spl‘lj jinul pacientilor

internati in Spital.

d) Recorldnlonarea indicatoarelor de acces cétre spital si amp]lasarea unor indicatoare si
aviziere noi la toate pavilioanele ‘
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e) (olec, Tirea de 1nformat11 (feed-back) de la pacientii care au beneficiat de servicii
medicale prin chestionarele de satisfactie completate de pacienti si aplicarea de

‘ maEum de imbunitatire a serviciilor oferite

) Recgme‘najarea spatnlor de asteptare pentru vizitatori din fata pavilioanelor medicale
din Spital si Dlspensar

g) Modernizarea site-ului organizatiei prin informatii c4t mai complete si diverse

| (ex.jp].iﬁ:a‘;ii proceduri, informéri campanii de sinatate)

> De;%rvo?ltarea resurselor umane:

a) Tmﬁunéité,tirea performantelor administrative ale Spitalului prin cursuri de pregatire

profesionald a salariatilor

22 D ‘ . 5 3 5 . ¢ s

'b) Imbunititirea performantelor personalului administrativ al Spitalului prin reabilitarea
unei dlédiri utilizate doar la 10% din capacitate si amenajare birouri pentru tot
per$onalul administrativ, reusind astfel si reducem timpii de deplasare irositi intre cele

‘ 5 p«aw]lo(me in care exista birouri administrative

| ¢) ]’erfec ionarea profesionald a cadrelor medicale cu studii medii, a personalului

a,uxhl.lqr a personalului din bucdtdrie si spalatorie, prin participarea la cursurile de

‘ prevenire si control a infectiilor nozoco m1ale

'd) scoaterea la concurs a posturilor de sef de sectie in vederea incheierii contractelor de

! adqﬁhmj.strare a sectiilor

e) e]{aHgor irea si aplicarea chestionarelor de satisfactie a personalului

) colectarea de informatii (feed-back) de la personal prin chestionarele de satisfactie

; completate de personal i aplicarea de mésuri de imbunatitire a serviciilor oferite

g) intélniri periodice cu personalul medical pe pav1hoane si dispensar pentru ca atributiile

‘ si responsabilititile individuale sd fie cunoscute si respectate la fiecare nivel, respectiv

in s,‘e(,tu, compartimente si in ambulatoriul de specialitate

h) Negocierea cu reprezentantii Sindicatului Medisan-Sanitas Brasov §i semnarea

| contractului colectiv de munci la nivelul Spitalului de Pneumoftiziologie Bragov

Ry Insﬁuﬂre periodicd a intregului personal cu privire la aplicatia informatica a Spitalului,

i acces neingradit la internet si cresterea numdarului de posturi informatice cu aplicatie

‘ soﬂware specializat in Spital si Dispensar

) Stnr{nu] area pregatlru postuniversitare a medicilor specialigti i primari din cadrul

spitalului prin sprijinirea obtinerii de competente si supraspecializari

k) imbungtatirea comunicarii atat intre angajatii din cadrul Spitalului si Dispensar, cat si

cu i‘;ne Jiul extern prin cresterea numarului de posturi telefonice.

| 1 . TR .o b . .
> Sustinerea activitatii de cercetare stiintificd si a celor educationale:

\

' a) Modemnizarea bazei materiale destinatd pregatirii studentilor si rezidentilor:

‘ reamenajarea spatiului prin zugravire, inlocuire ferestre deteriorate cu tamplarie de

} lemn ¢u ferestre cu tAmplédrie PVC §i geamuri termopan, separare spafiu de pregatire

| teo;&"etlcé de cabinet consultatii, amenajare spatii de depozitare materiale didactice.

b) .P’rqmovarca cercetirii medicale prin studii clinice, cresterea numéarului de articole in
publicatii de specialitate, colaborari cu Universitatea Transilvania, extinderea
cooperdrii interne si internationale in programe si proiecte de cercetare stiintifica
medicali de varf, parteneriate cu organizatii similare nationale i internationale

' ¢) Imbunatitirea activitatii de indrumare si coordonare metodologicd in cadrul

1 Programului National de Control al Tuberculozei la nivel judetean si in cadrul

! Laboratorului Regional de Referintd pentru judetele: Brasov, Covasna, Harghita,

i Mures si Sibiu

|
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o

‘ \
bdnaﬁ‘nente la baze de date si la reviste stiintifice medicale nationale, internationale si

on-]hnq

imb:un%ttéi,:irea bazei materiale pentru desfésurarea optima a activitatilor medicale si de
cercetare, in special prin reconditionarea de echipamente de retea si aparate medicale
Pemﬁciﬁvarea la proiecte internationale-Proiectul IRIS si studii clinice
Sustinerea cresterii numérului de participari la sesiuni stiintifice, seminarii, conferinte
congre“se, manifestari stiinfifice cu participare nationald gi internationald

\
ﬁF’rom:no‘:Jarea imaginii institutionale a Spitalului si a serviciilor medicale furnizate:

| |

A‘pa‘riti\i mass-media, conferintd de Ziua mondiald a luptei impotriva tuberculozei, a
BPOC, reuniuni prilejuite de alte evenimente
Rnaalluared de materiale de prezentare a Spitalului — pe suport de hartie (pliante, afise,
bro;;url Ghidul pa01entu1u1 cu TB, Antifumat, etc) si modernizarea site-ului (explicatii
proctedurl informari campanii de sanétate)

\ |

C:rear‘ea si dezvoltarea de parteneriate cu mediul extern:

Ini‘;jere}a de Campanii de promovare §i mentinere a sanétatii in comunitatile bragovene
o Campanii de consultatii gratuite in judet

‘ ‘Campanie de spirometrii gratuite

}Informare -educare-comunicare in gcolile si liceele din judet

| 'Ziua mondiala de luptd impotriva tuberculozei

i Ziua mondiala antifumat

|

o O

' Ziua mondiald a sanatatii

| 'Ziua mondiald a BPOC

Re hzarea de partenerlate si c:olaboran cu alte spitale locale si judetene (din judetul
nos*ru - administrativ-teritoriale, institutii din domeniu
$1 nu numai, precum sl orgamzatu nonguvemamentale pentru cooptarea In activitati

medu,étle comune, sprijinirea activitatii Spitalului, schimburi de experientd s.a.

o O O ©

. MANAGER
. Dr. Dan MORARU
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